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Somente hoje...

Aumento
vendas

Casos de uso

Beautyland App

Clara, obrigado por sua
compra! O pedido foi
concluido com sucesso

Aumento
de venaas s s

Todos os canais levam a venda como “Veni, Vidi, VICI". Juio césar 47 ac.
todos 0s caminhos levam a Roma “Vende, vende, vende”, indital, 2023




Principais exemplos de uso

C CDP

Customer Data Platform

> Personalizacao do conteudo no aplicativo movel e/ou no site
> Incentivar a compra

> Geracao de leads

> Ajuda no processo de compra

> Retargeting

> Up Selling & Cross Selling

4 )
CRM cliente

. (Opcional)

)




Exemplos de uso para Web/App

Personalizacao de conteudo

O CDP

Customer Data Platform

Personalizacao com base
nos dados coletados
€ ha havegacao

Servico In App, personalizacao Web

JOLSCOSMETICS
Pl '-‘"f 3 :

Men Expert Cream

| Creme hidratante antirrugas
* | eantienvelhecimento

Y
para homens

Adicionar ao carrinho

\_ %

\_

4 )
CRM cliente

(Opcional)

)

Enviar formularios para
solicitar novos dados

Servico In App, personalizacao Web

| JOLSCOSMETICS

-

Queremos saber mais...

Vocé ja fez compras na Web?

() Sim (® Nao

Esta pensando em comprar?

(® sim () N&o

O que mais Ihe interessa?

[ Selecione ' }
= |
Enviar formulario

\_ /

-

Mostrar pesquisa de
satisfacao

Servico In App, personalizacao Web

JOLSCOSMETICS

-

-

Vocé gosta de nossos produtos?

Sua opinido é importante

©

E facil comprar?

@5 O4 O3 O2 O1

‘.
£ i
/T
Vocé nos recomendaria?
(® sim () Nao S~

Enviar pesquisa

Nl X Valoranos

/




Exemplos de uso para Web/App

Incentivar a compra

e )
CRM cliente

(Opcional)
N /

O CDP

Customer Data Platform

\

Ofertas e descontos por Envio segmentado em caso de Retargeting para abandono

e-mail, push, WhatsApp inatividade por algum tempo de carrinho
Servicos de E-mail, WhatsApp, SMS, Push App, Servicos de E-mail, WhatsApp, SMS, Push App, Servicos de E-mail, WhatsApp, SMS, Push App,
Push Web Push Web Push Web
| N [ & @S :
N5 Artisan Home App / \

(1) Artisan Home App

\; Artisan Home
news@artisanhome.com

Nossas liquidacdes
chegaram! Acesse:
\; Artisan Home bit.ly/3fartsn

news@artisanhom
\_ /

Vocé deixou algo em
seu carrinho

Obrigado, Rocio!

Queremos recompensar sua
fidelidade com um cupom de 20%

COUPON
N /m Artisan Home App N
Feliz aniversario!
Aqui vocé tem 25%
de desconto em seu
proximo pedido.

Sentimos sua falta!
Dé uma olhada em

nossas novidades...

m Artisan Home App

sas o

Corra, eles estao voando!

uizas te interese...

Conclua sua compra...
K
7"\! '|( T
[




Exemplos de uso para Web/App

Geracao de leads

O CDP

Customer Data Platform

.

Gere leads via ChatWeb
ou WhatsApp

Servico WhatsApp, Chat Web,

Chat App, Messenger

Conta da empresa

/
VitalFit Gym

Ola! Bem-vindo ao VitalFit.
Como posso ajuda-lo?

Quero saber as tarifas
que vocés oferecem.

Para enviarmos as informacdes,
poderia nos fornecer seu
endereco de e-mail?

Sim, claro! julian.gt@gmail.com __

o

e )
CRM cliente

(Opcional)
/

Formulario instantaneo
de solicitacao de e-mail

Servico In App, personalizacao Web

Inscreva-se!

[ Digite seu e-mail }

A - ‘r‘ - Mochila gym
LEA o VitalGym

'L;?'-' r/*-e-',
1 4?’
T // ;'— iSIN STOCK!
— 3595€
[ Digite seu e-mail } m \\/’

N /

Ofereca incentivos aos
nao registrados

Servico In App, personalizacao Web

VitalFit Gym

news@vitalfit.com

Somente neste més’,
inscricdo e mochila GRATIS!

Quero me registrar
|1




Exemplos de uso para Web/App

Ajuda no processo de compra

O CDP

Customer Data Platform

Validacao de e-mail/mével
por e-mail, WhatsApp, SMS

Servico de e-mail, WhatsApp, SMS

«

N

oo ClearSight Eyewear

news@clearsighteyewear.com

\ Por favor, confirme sua conta

W &5 :

EEEEEEE

E vocé?

\_

0O ClearSight Eyewear ,

Obrigado por se
registrar, confirme seu
numero de telefone
aqui: bit.ly/3fartsn

—_ de e-mall

\_

4 )
CRM cliente

(Opcional)

)

Problema no pagamento:
o chatbot ajuda a concluir

a compra
Servico Chat Web, Chat App

EEEEEEE

Esta tendo problemas
para concluir sua compra?
Digite “agente” para entrar
em contato com a nossa
equipe para ajuda-lo a
concluir a compra

AGENTE \\

Digite sua mensagem... >

/

Confirmaca

O, envio ou

entrega do pedido/fatura

Servico de E-mail,

WhatsApp, SMS,

Push App, Push Web

-

ClearSight Eyewear

jv,0) .
news@clearsighteyewear.con

[@ fatura_#23890.pdf J \_

~
DU et
Pedido enviado
Seu pedido foi enviado,
ele chegard em 24/48 horas.
/

EEEEEEE

Gracias por
tu compra

Ol3, Marcos! Seu pedido foi
feito com sucesso, aqui esta seu
recibo de compra.

\_




Exemplos de uso para Web/App

Retargeting

GG CDP ' CRM cliente |

Customer Data Platform (Opcional)
N /
Retargeting: push/email Automatize o CJ para Automatizar apés um
automatico usuarios registrados periodo de inatividade
Servico de e-mail, Push App, Push Web Servico de E-mail, WhatsApp, SMS, Push App, Servico de E-mail, WhatsApp, SMS, Push App,
Push Web Push Web
QD (O (Qem
(O
| & w3 :

O ConnectMobile

news@connectmobile.com

Ola, Marc!

E hora de renovar seu celular!
Nossos modelos mais recentes:

Al
/El ConnectMobile /

\
O novo iPhone <
chegou! Nao perca...

o /




Exemplos de uso para Web/App

Personalizacdo: up selling/cross selling

O CDP

Customer Data Platform

Recomendacao de produtos
com base em visitas

Servico de e-mail, WhatsApp, SMS, In App,
Personalizacdao Web, Push App, Push Web

e

W & :

\_

4 )
CRM cliente

(Opcional)

)

Recomendacao de outros
produtos no carrinho
de compras

Servico In App, personalizacdo Web

/ Horizon Escapes

’

\

Horizon Escapes
4 .
news@horizonescapes.com

Procurando um destino
de férias? Algumas
recomendacoes...

Hotéis disponiveis na J

area que VOCE procura...

Voo de ida e volta
o Paris-Madri

" 2 passageiros

TALVEZ SE INTERESSE

Hotel 4* Hotel 4*

3 noches 3 noches 3 noches

%

Automatize as notificacoes
apos x dias da compra

Servico de E-mail, WhatsApp, SMS, Push App,

Push Web

© 10DIAS ]

E-mail/push }

o

A Horizon Escapes
news@horizonescapes.com

Preparando sua (
viagem a Paris?

Baixe este guia gratuito Z
sobre os melhores

restaurantes da cidade.

Baixar

9/

o

/




indigitall @

BRASIL PORTUGAL

Sao Paulo Lisbon

Rua Desembargador Eliseu Guilherme, 69 Avenida D Joéo Il, 50

conj. 41 e 42 4° Paraiso, Sao Paulo, SP Edificio Mar Vermelho 1990-095
CEP 04004-030 Brasil Parque das Nacdes, Lisbon

EL SALVADOR PERU

El Salvador Lima

Urbanizacidon Madreselva. Pasaje M #8 Centro empresarial, Camino Real
Santa Elena. Antiguo Cuscatlan 15073 San Isidro, Lima

<Agende uma demonstragéo%)

ESPANHA

Madrid

Paseo de la Castellana 139
Planta 7

28046 Madrid

COLOMBIA

Bogota

Calle 93B No. 19 - 35
Bogotd, Colombia

USA ITALIA

196 N 3rd Street Roma

San Jose, CA 95112 Via Asinari di
————————————————————————— San Marzano 41

26 Broadway, Suite 934 00159 Roma

New York, NY 10004

MEXICO EQUADOR

Mexico City Quito

Homero, 906 Colonia Polanco Mariano Paredes N70-403, Of 104

11550 Mexico City

170310 Quito, Equador

OO0 OO O NDGITALLCOM


https://indigitall.com/br/
https://indigitall.com/br/
https://indigitall.com/br/
https://indigitall.com/br/entre-em-contato/
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