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Venecia
desde 25 €

Comprar

Florencia
desde 40 €

Comprar

Alemania
desde 22 €

Comprar

Destiny
TRAVEL APP

Encuentra tu destino...Encontre seu destino...

Adapte as mensagens e o design do seu 
App às necessidades dos seus usuários

Personalize
seu App

50%
OFF

2X1

https://indigitall.com/br/
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Destinos

Venecia
desde 25 €

Comprar

Florencia
desde 40 €

Comprar

Alemania
desde 22 €

Comprar

Reino Unido
desde 55 €

Comprar

España
desde 20 €

Comprar

Marruecos
desde 23 €

Comprar

Por meio dos espaços inApp 
você pode exibir mensagens 
personalizadas para cada 
usuário enquanto ele 
estiver usando o aplicativo 
móvel. Essas comunicações 
geradas para cada usuário 
farão com que seu aplicativo 
seja mais usado e melhore 
significativamente suas taxas 
de retenção de clientes.

Como fazemos 
a personalização 
no App?

OFERTA 
ESPECIAL

Obtenha seu desconto 
de 25% em destinos 

litorâneos! 

IR PARA A LOJA

Personalize seu App2



Crie uma experiência 
digital personalizando o 
conteúdo e o design do 
seu aplicativo para seus 
clientes. Ofereça aos seus 
usuários uma experiência 
única e valiosa com a 
sua marca, um elemento 
fundamental para a retenção 
de usuários a longo prazo e 
o aumento dos lucros. 

Transforme os 
usuários de seu 
aplicativo em 
clientes fiéis

O objetivo das 
mensagens in-app é 

oferecer experiências 
de acordo com as 
necessidades dos 

clientes, bem como 
recomendações

Parabéns, David!

Oi Paula, 
procurando por isso?
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Por que é tão importante  
usar mensagens personalizadas?

Gere recomendações de 
produtos personalizadas 
para cada usuário 

Recomendações de acordo 
com o journey do comprador: 
implemente as estratégias 
de recomendação indicadas 
levando em conta a posição de 
cada usuário no funil de vendas 
(página inicial, produto, carrinho), 
bem como as características 
dos usuários (se são visitantes 
frequentes do aplicativo ou não).

01
Torne-se mais relevante 

Uma segmentação correta 
de seu público-alvo tornará 
sua mensagem mais 
relevante para quem a ler, 
aumentando a atividade de 
seu aplicativo e aumentando 
a satisfação de seus clientes. 
(Exemplo: cumprimentar seus 
usuários quando eles entrarem 
no aplicativo. O exemplo  
pode ser mostrado com  
uma imagem).

02
Aumente a conversão 

Mensagens personalizadas 
para cada usuário 
em tempo real: as 
recomendações de 
produtos serão exibidas 
instantaneamente, levando 
em conta o comportamento 
do usuário no momento da 
compra ou pela análise do 
histórico de navegação.

03
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Funcionalidades 
da plataforma 
da indigitall
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FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA

Personalização 
de mensagens 
no App

Use grupos de interesse para 
categorizar seus usuários e 
criar mensagens automatizadas 
dentro do App. Com esse recurso, 
será exibida a mensagem mais 
relevante para cada cliente.

CONTEÚDO FILTROS CONFIGURAÇÕES DE VISIBILIDADE

Dispositivos inscritos 

Dispositivos não inscritos

Grupos de interesse ?

Áreas ?

Tipo de dispositivo ?
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FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA

Medição 
de dados

Você pode 
acompanhar 
detalhadamente 
metas de campanha 
específicas, incluindo 
visualizações, cliques, 
porcentagem de CTR 
ou tipos de dispositivos 
nos quais a campanha 
foi lançada.

Você pode 
automatizar  

seus relatórios  
para baixá-los  
em segundos

Click through rate

364K
Enviadas

364K
Recibidas

6,2%
CTR

Recebidas pela plataforma

IOS

202K

WEB APP

0

ANDROID

160K

Notificações recebidas por dia
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FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA

Elementos que 
podem ser 
personalizados

Envie notificações 
e mensagens InApp 
com conteúdo rico, 
como imagens, gifs, 
vídeo ou áudio, que 
são perfeitamente 
processados em 
qualquer dispositivo.

IMAGEM

ÁUDIO

VÍDEO

GIF

GIF
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FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA

Escolha o design que melhor 
atenda às suas necessidades

VERTICAL

Inclua a 
imagem de uma 

mensagem inApp 
na vertical

ROW

Inclua a 
imagem de uma 

mensagem inApp 
na Horizontal

IMAGEM

Inclua uma imagem e 
aumente suas taxas 
de resposta das suas 

comunicações

HTML

Faça o upload 
diretamente do código 
Html com o design de 

sua mensagem
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FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA

Métodos de 
envio

Uma ferramenta NÃO 
INTRUSIVA em relação ao 
usuário: você pode escolher 
se a mensagem inApp será 
ocultada após um ou vários 
cliques. Ou se ela será 
exibida apenas uma vez.

CONTEÚDO FILTROS CONFIGURAÇÕES DE VISIBILIDADE

Data de lançamento Data de validade

Ocultar após X cliques ?

Exibir X vezes ?

Ocultar após X segundos ?

Data de lançamento Data de validade? ?

Ocultar após X cliques

Ocultar após X segundos

Não exibir novamente após o fechamento

Exibir X vezes

ESQUEÇA O ENVIO 
DE MENSAGENS 

DIÁRIAS: 
Automatize 

quando e como as 
mensagens inApp 

são exibidas.
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Vantagens das 
mensagens in app

ALCANCE TODO O 
PÚBLICO-ALVO DE SEU 
APLICATIVO

Eles são um elemento 
essencial na experiência 
do usuário em seu App e 
um recurso importante 
para fazer com que esses 
usuários retornem para 
utilizar as funcionalidades 
e os serviços oferecidos 
pelo seu App. Lembre-se de 
que essas mensagens não 
requerem opt-in e podem 
atingir todo o público-alvo 
do aplicativo.

01
ESTÁ INTEGRADO 
NA EXPERIÊNCIA 
DO APLICATIVO 

É importante usar a 
segmentação correta 
para garantir que 
a sua mensagem 
seja relevante para 
quem a lê. A indigitall 
te dá a opção de 
gerar mensagens 
extremamente 
específicas e 
personalizadas.

02
ALTAMENTE 
PERSONALIZADO 
A Indigitall faz com que 
suas mensagens sejam 
entregues à pessoa certa, 
no momento certo, de 
acordo com seu contexto 
mais recente. Além de 
personalizar o conteúdo, 
você também pode 
personalizar o destino do 
link com a tecnologia de 
deep-linking que permite 
que você atribua um destino 
em qualquer lugar de seu 
aplicativo ou site móvel.

03
SÃO MUITO FÁCEIS 
DE CRIAR 

Quer sejam 
mensagens de banner 
centralizadas no 
texto ou displays 
HTML5 de página 
inteira ou PopUps. 
A personalização 
oferece às equipes de 
marketing e conteúdo 
uma maneira fácil de 
comunicar notícias 
relevantes sem a 
necessidade de 
atualizar o código.

04

A grande  
vantagem da 

personalização é 
que ela contribui 

significativamente 
para o aumento da 

lucratividade
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Inclua mensagens personalizadas 
e recomendações 100% 
adaptadas para os usuários 
do seu aplicativo móvel. Ao 
combinar as comunicações 
inApp dentro do customer 
journey, você poderá 
identificar as 
necessidades de seus 
clientes e multiplicar 
o impacto de sua 
mensagem.

Customer Journey

E-mail Web Push

SMS Mobile 
Wallet

WhatsApp

SMS

Dentro do 
customer journey 
da indigitall, você 
pode adicionar 

todos os canais 
de comunicação 

disponíveis
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