
Acesso permanente e imediato a todas 
as comunicações: melhora a experiência 
do usuário e aumenta o impacto.

inbox
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TU VIAJE
SOÑADO

Caixa de notificação

Estamos interessados na sua opinião! 
Ajude-nos a melhorar a experiên...

Securitas informa
Novo alarme Securitas para a…

Solução 
digital 

dinâmica

Solução
digital 

imediata 

Solução 
digital 

flexível 



Funcionalidades da 
caixa de entrada 
da indigitall
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A caixa de entrada indigitall 
adapta-se às necessidades 
e requisitos técnicos de 
cada empresa, oferecendo 
total flexibilidade no design 
e personalização de funções: 
pesquisa por texto, etc.

É flexível e 
personalizado

01

Notificações

20 jun

22 jun

24 jun

19 jun

18 jun

10 jun

Buscar...

Caixa de notificações 

Buscar...

Caixa de notificações 
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Graças ao acesso 
permanente a qualquer 
comunicação enviada, 
aumenta a possibilidade de 
clicar no melhor momento 
para cada usuário. Da 
mesma forma, a melhoria 
dos resultados permite 
a redução do envio de 
mensagens de lembrete.

Maior 
impacto

02
Estamos interessados na 
sua opinião! Ajude-nos a 
melhorar sua experiência com 
o aplicativo WiZink 

Acesse a pesquisa
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A caixa de entrada permite 
acesso direto e controle 
máximo das notificações 
recebidas, gerando uma 
sensação de máxima 
segurança e confiança.

Acesso e controle 
permanente e 
imediato

03
Notificações

20 jun

22 jun

24 jun

19 jun

18 jun

10 jun

Buscar...
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TU VIAJE
SOÑADO

Configurações

Calle Velázquez, 54
28003 Madrid

Notificações

Dispositivos

Meu sistema 

Ajuda 

Serviços

Cobrança

Novos caminhos para você!
Alsa abre duas rotas para 
aproximar você de Madri com 
conforto e rapidez.

Confira os horários
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A caixa de entrada oferece 
uma melhoria na experiência 
do usuário, causando um 
aumento na satisfação e 
fidelidade à marca, com 
base na transparência 
e personalização do 
conteúdo.

Melhore a 
experiência 
do usuário

04 6:25 PM4G 47%6:25 PM4G 47%

TU VIAJE
SOÑADO

Caixa de notificações 

🤩🤩

👏👏

❤

Participe do sorteio! 
Faltam poucos dias para o 
sorteio de 2 ingressos de 
cinema, não perca!

Participe agora

SORTEIO
2 BILHETES
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Casos de uso

O usuário tem seus 
ingressos ou códigos 
QR na caixa de 
entrada para que 
estejam totalmente 
acessíveis a 
qualquer momento.

01

Ingressos 
digitais/
códigos QR Maior controle 

de notificações 
oferecendo máxima 
segurança e 
garantia: últimos 
movimentos de 
conta, notificações 
de alarme, últimas 
compras...

02

Histórico de 
mensagens

Informações 
atualizadas sobre 
processos, como 
compras online, 
com todos os dados 
relevantes.

03

Monitoramento 
de processos Caixa de correio de 

comunicações para 
fornecer ao utilizador 
toda a informação 
e transparência, 
bem como dar-lhe 
uma resposta ágil no 
acompanhamento 
de eventuais 
reclamações.

04

Incidentes

Permite acesso 
permanente 
e lembrete de 
promoções para 
uso frequente, 
obtendo maior 
impacto.

05

Promoções/
Descontos

A caixa de entrada é essencial para oferecer um repositório de 
notificações permanentes com acesso direto.
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Casos de sucesso

A Alsa é o operador líder 
no setor de transporte 
rodoviário espanhol 
de passageiros.

Suas premissas: visão 
abrangente do transporte 
e satisfação permanente 
do cliente. A utilização da 
caixa de entrada permite à 
Alsa melhorar a satisfação 
dos utilizadores com 
acesso permanente aos 
seus bilhetes e ofertas 
disponíveis, incentivando 
assim as vendas.

A Securitas lidera 
soluções de segurança 
adaptadas a todos os 
setores e segmentos 
de clientes.

Os clientes com inbox 
podem consultar 
rapidamente todas as 
notificações, garantindo 
a sua total segurança 
e tranquilidade: 
notificações de alarmes, 
comunicações efetuadas, 
faturas, etc.

WiZink é o banco digital 
especializado em 
financiamento na Espanha 
e Portugal com produtos 
de financiamento, 
poupança e marketplace.

Para isso, é essencial a caixa de 
entrada indigitall, que permite 
aos usuários ter controle 
absoluto e acessível sobre 
seus últimos movimentos 
e serem informados de 
novidades financeiras, 
personalizadas ao seu perfil.
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INDIGITALL.COM

ESPANHA
Madrid 
Paseo de la Castellana 139
Planta 7
28046 Madrid

PERU
Lima 
Centro empresarial, Camino Real
15073 San Isidro, Lima

EQUADOR
Quito 
Mariano Paredes N70-403, Of 104
170310 Quito, Equador

PORTUGAL
Lisbon 
Avenida D João II, 50 
Edifício Mar Vermelho 1990-095
Parque das Nações, Lisbon

BRASIL
São Paulo 
Rua Desembargador Eliseu Guilherme, 69
conj. 41 e 42 4º Paraíso, São Paulo, SP
CEP 04004-030 Brasil

COLOMBIA
Bogota 
Calle 93B No. 19 - 35
Bogotá, Colombia

ITALIA
Roma 
Via Asinari di 
San Marzano 41
00159 Roma

MÉXICO
Mexico City 
Homero, 906 Colonia Polanco
11550 Mexico City

EL SALVADOR
El Salvador
Urbanización Madreselva. Pasaje M #8 
Santa Elena. Antiguo Cuscatlán

USA
San Jose 
196 N 3rd Street,
San Jose
California 95112


