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c e Pasteleria Madrid &

Online

Temos alguns novos
produtos deliciosos
que lhe podem

interessar! . & Pasteleria Madrid

Business Partner

= . Novidades
d 10 productos

Novos donuts
caseiros acabados Morando
de cozer... 0'9% .

o ® |
Comece a comprar
— i Chocolate
Ve 195 €
P d t S0 itios
ro u o - _
Ver carrinho (3)

Mensagens interactivas para aumentar
as vendas atraves da WhatsApp
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Single/Multi-Produto WhatsApp Business

Revoluciona
O processo
de compra:
mais simples,
mais rapido

e mals
conveniente

O utilizador faz a
compra em 3 simples
Pasos:

Ver os productos

A empresa responde a
um utilizador ou envia
uma mensagem pro-
activa com a lista

de produtos ouum
unico produto parao

WhatsApp do utilizador.

Jll 4G 6:25 PM

¢ e Florista Dalia &

Online

Ramos

6 productos

15% de desconto
em ramos

5:23 PM

Ver ofertas

Clicar e comprar

O utilizador recebe
uma oferta
personalizada de
acordo com o seu perfil
e comportamento:
seleccione, cligue e
compre. Facil e simples!

O teu Carrinho

1 articulo [ Adicionar ]

{E: «  RamoMinerva 32,30€

570€
Subtotal 32,30 €

Comecar a encomenda

Finalizar a compra

O utilizador envia o seu
carrinho para a aplicacao
ou website da empresa para
finalizar a sua compra. A
unica coisa a fazer é escolher
o método de pagamento e
fazer o pagamento.

Jll 4G 6:25 PM 47% @)




3  Single/Multi-Produto WhatsApp Business

Aumento

A forma mais 53, Resposta
daS VendaS facil e rapida o j imediata a uma
e : de comprar. interaccao do
excepcional
d ©) Ut| | |Za d Or Mensagens 2 Acessivel
proactivas de | .| apartirde
acordo com aplicacoes web
o seu perfil e moveis e de
@ comportamento. secretaria.
As mensagens Disponibilidade [gg] Customer
Single/Multi-Produto de permanente Journey:
WhatsApp permitem tornar num ambiente Possibilidade de
visivel e concentrar a amigavel e O acrescentar a
atencao do utilizador em: seguro. uma estrategia

omnichannel
para conduzir
compras rapidas
-3 % mpras rap
S N e imediatas.

Uma lista de produtos:
Multi-Produto

Um udnico:
Single-Produto
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Single/Multi-Produto WhatsApp Business

O que é uma
mensagem
multi-
produto?

Uma mensagem
interactiva no WhatsApp
para exibir um directoério
de produtos disponiveis
para compra com total
garantia e transparéncia
dentro da plataforma
WhatsApp Business, com
um numero ilimitado

de listas de produtos

a criar de acordo com as
categorias, sendo possivel
adicionar até 30 productos
a cada uma delas.

& Pizzaria Don Marcos P

Jll 4G

2 e Pizzaria Don Marcos & Peperoni 4
Online 995 €
Ola! temos ofertas .
: : Prosciutto — 4 ¥
exclusivas para si 10.95 €
Ver ofertas _
Vegetais +
195 €
Pizzaria Don Marcos
Olal temos ofertas...
Quatro Estacdes 4
Ver ofertas . 1295 €
. Ver carrinho (1)
Pizzas
6 productos
20% de desconto
em pizzas

5:23 PM

Comecar a encomenda

CADA
MENSAGEM E
COMPOSTA POR:

- Conteudo ID - texto
« Imagem - URL

- Titulo - texto

- Descricao - texto

- Link website - URL
« Preco

- Moeda

- Preco em oferta

- Categoria
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Single/Multi-Produto WhatsApp Business

O que é uma
mensagem
de Single-
Produto?

E exactamente o mesmo
gque a mensagem Multi-
Produto, diferenciando-
se ao mostrar um unico
produto para dar lugar

a todos os seus detalhes
NO ecra seguinte. A sua
utilizacao € recomendada
para focar a atencao num
unico elemento.

Online

Estou a procura de
sapatos de corrida
em cor-de-rosa

5:20 PM

Sapatilhas running
45,50 €

5:23 PM

Ver

< Sapatilhas running

i

Sapatilhas running cor de rosa
45,50 €

Material sintético duravel com forro de
algodao e sola de borracha, concebido para
uso interior e exterior.

— 1 4 Ver carrinho (1)
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Single/Multi-Produto WhatsApp Business

Um tandem ideal: Simples e eficiente

Estas mensagens interactivas WhatsApp permitem:

Jll 4G 6:25 PM

Café Lola €&
€ e Online

X O teu Carrinho
3 articulos [ Adicionar ]
i Café com leite 395 €
-
-
g Panquecas 495 €
lgﬁ —_ 1 +
2,00 €
Subtotal 890 €

Comecar a encomenda

U

iCompras
simples e
imediatas!

Ficha de produto

Mostrar una lista de produtos
ou um produto com os seus
pormenores de forma atractiva
e simples, permanentemente
(sem data de expiracao) até

ao despacho.

Stock de produto

Antes da finalizacao do
carrinho, o sistema verifica
a disponibilidade dos
produtos em tempo real;
em caso de falta de stock,
sera aberto um pop-up
para permitir ao utilizador
modificar a sua compra.

E intuitivo

Seleccao intuitiva do
produto e escolha do
produto do numero de
unidades por meio de
sinais (-, +).

Direto ao pagamento

A entrega do carrinho de
compras compra para o
website ou aplicativo do
estabelecimento, onde cada
empresa continuara e finalizara
0 processo independentemente:
escolha do tipo de entrega, tipo
de pagamento, etc.
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Single/Multi-Produto WhatsApp Business

Mensagens

personalizados
e imediatos

As mensagens Single/
Multi-Produto desenvolver
estratégias personalizadas
para construir lealdade e
atrair novas pistas atraves
de resposta directa

aos utilizadores ou de
comunicacoes proactivas
baseadas nas necessidades
do utilizador perfil,
navegacao, habitos

de consumo e eventos
registados, desde que

o utilizador tenha dado o
seu consentimento. E um
Impulso para a compra
imediata e directa.

O

i

Conteudo
personalizado

A mensagem

é preenchida
dinamicamente
para uma
personalizacao
completa,
dependendo do
utilizador ou da
situacao.

Imediatariedade

As comunicacoes
sao geradas em
tempo real e
reflectem sempre
0S mais recentes
detalhes dos itens,
precos e niveis de
stock de inventario.

V /5
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Recomendar

Recomendar
uma lista de
produtos de
acordo com

o perfil e
preferéncias do
utilizador.

Responder

A pergunta
especifica de
um cliente sobre
um produto ou
categoria.

Produtos
relacionados

Enviar uma
mensagem

com produtos
relacionados com
a navegacao do
utilizador, evento
registado ou
funcionalidade
de pesquisa.

Compra
recurrente

Repetira compra
favorita de um
produto ou lista de
produtos.

indigitall

q

Ofertas flash

Aproveitar a
informacao

do inventario
(stock, prazo

de validade,
etc.) para
impulsionar

as vendas de
certos produtos.
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BRASIL

Sao Paulo

Rua Desembargador Eliseu Guilherme, 69
conj. 41 e 42 4° Paraiso, Sao Paulo, SP
CEP 04004-030 Brasil

EL SALVADOR

El Salvador

Urbanizacion Madreselva. Pasaje M #8
Santa Elena. Antiguo Cuscatlan

O O O © INDIGITALL.COM

PORTUGAL

Lisbon

Avenida D Joao Il, 50

Edificio Mar Vermelho 1990-095
Parque das Nacoes, Lisbon

PERU

Lima

Centro empresarial, Camino Real
15073 San Isidro, Lima

ESPANHA

Madrid

Paseo de la Castellana 139
Planta 7

28046 Madrid

COLOMBIA

Bogota

Calle 93B No. 19 - 35
Bogota, Colombia

USA

San Jose

196 N 3rd Street,
San Jose
California 95112

MEXICO

Mexico City

Homero, 206 Colonia Polanco
11550 Mexico City

ITALIA

Roma

Via Asinari di
San Marzano 41
00159 Roma

EQUADOR

Quito

Mariano Paredes N70-403, Of 104
170310 Quito, Equador





