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Autorizacion pendiente

B Estds en un entorno seguro

AUTORIZACION
Compra 15,95€
Tarjeta *2345

12/06/2022

BankingApp

Empréstimo pré-aprovado . .
Olal de la operacion
Vocé tem um empréstimo
15,95 €

. T 3 dodeRS
SO‘UQOeS da Indlglta‘l para O g;O?)F())I:(C))\C/)ap;)raesuasférias!

Setor
Financeiro

BankingApp & /N
n Confirmar o pagamento =— =

Para confirmar o pagamento
de RS 276,08 com seu cartao

*3456, use o codigo 598432



https://indigitall.com/br/
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Nossas

A indigitall impulsiona
ainovacaoea
transformacao digital

'
no setor financeiro,
desenvolvendo canais -
T . WhatsApp e ChatApp/
digitais focados na jornada Business AP ChatWeb

do cliente, na inteligéncia
artificial e no marketing
automatizado.

Nossas solucoes atendem
aos rigorosos requisitos de
seguranca e excelencia
na qualidade do servico
exigidos e demandados
pelas instituicoes
financeiras.

(o owm W

Criptografado
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Seguranca
e boas
praticas

A indigitall possui
certificacao ISO 27001
para segurancade
dados e nossas praticas
recomendadas aplicadas
rigorosamente garantem
a aprovacao interna da
Implementacao de nossas
solucoes.

Solucao
100%
segura

Conformidade
financeira

‘l

(”

indigitall O

Conformidade
com o GDPR

(sem captura de dados)
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conhecimento e

experiéncia no setor : o . .

financeiro confirmam
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de nossos clientes: L )L )L )L



Exemplos
de utilizacao no
setor financeiro
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O1.

em tempo real

As instituicoes financeiras
informam seus usuarios sobre
suas ultimas movimentacoes,
garantindo a maxima
transparéncia das informacoes
por meio de:

Notificacdes
push e
web push

BankingApp /N

Mensagens diretas

sobre os movimentos

Transferencia recebida

Vocé tem um novo depdésito
em sua conta. Cligue aqui

mais recentes em
aplicativos e na Web:

para acessar. inApp e inWeb
BankingApp /\ a
Suacompra —
Sua compra na FashionStyle no
valor de R$189,86 foi concluida n
COm SuUcCesso. | Mensagens
. l l | Banking curtas
Miércoles, 9 de septiembre deSt|nadas aum
. publico geral
/AN Por favor. digite o (ndo nativos
o ] codigo 123456 para C ey :
Mais informacodes Fechar concluir sua compra no dlgltaIS) via SMS
valor de R$254,13 em

TODOCABELLO

16:45 h
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02.

Confirmacao de
compras on-line

A indigitall responde ao grande
desafio da seguranca cibernética
com o desenvolvimento do push
criptografado, o unico canal

de comunicacao 100% seguro e
verificado. Essa solucao inovadora,
- diferente do servi¢co normal de
push- melhora a experiéncia do

usuario e obtem melhores resultados.

Dessa forma, alcangcamos o duplo
objetivo de aumentar areceitaea
satisfacao do usuario.

6:25 PM 47% @ )

Autorizacion pendiente

ﬁ Estds en un entorno seguro

AUTORIZACION

° » Compra
/ ———— Tarjeta *2345

12/06/2022

BankingApp N\

Total de la operacion

15,95 €

Autorizar

Confirmar o pagamento

Confirme o pagamento de RS
89,08 feito com seu cartao
**¥*2345 em WORLD GROUP

Confirmar Cancelar

BankingApp

SUCeSSO.

Ver recibo

Cancelar

AN

Pagamento efetuado

Sua compra na WORLD
GROUP foi concluida com

VANTAGENS
DO PUSH
CRIPTOGRAFADO

VERSUS SOFT TOKEN:

Muito mais facil de
usar do que qualquer
outro método,
alcancando uma
taxa mais alta

de transacoes
concluidas com
sucesso, menos
suporte e melhor
Imagem de marca.

O usuario nunca
podera visualizar
seu codigo OTP:
protecao contra
ataques de
engenharia social.
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Os

N

O canal mais seguro
e a prova de hackers
para o envio de
informacoes
confidenciais e
verificacao de
identidade.

Maior impacto com

ate 40% mais
conversoes.

Conformidade da
autenticacao
de dois fatores
(SCA), vinculacao
de dispositivos

e método de
contingéncia
para estabelecer
esquemas de
verificacao
alternativos.

da indigitall oferecem:

Um servico de
comunicacao
ilimitado e mais

economico que
o SMS.

&

As notificacbes
tém uma origem
verificadae
nenhum aplicativo
pode acessar seu
conteudo.

_ZL_-I
=)

Recursos exclusivos
nessa area para
garantir maxima
operabilidade e
robustez: entrega
imediata e otima
usabilidade.

—

Integracao rapida

e personalizavel

de acordo com as
necessidades do cliente.

oy

A indigitall
implementou
medidas
especificas para
maximizar a
seguranca desde
o servidor até
o dispositivo
do usuario
(criptografia
ponto a ponto,
protocolo
HTTPS...)
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03.

BankingApp /N
Empréstimos bancarios
Claudia, vocé tem um ]
o empréstimo pré-aprovado que Envio de
personalizadas notificagses

push e web push
de acordocomo

| e perfil do usuario
Ol34, Carlos ou apéS um

Leerinforme Cancelar

6:25 PM

o indiqi evento.
As solucoes da indigitall T e
se complementam
perfeitamente e se associam X
é ana’lise de big data e 20S Simule seu Seguro de Vida
_ i g . A i Tranquilidade para vocé ] _
aplicativos de inteligencia Caleule seu preco Personalizacao
artificial implantados nas completa para cada
organizacdes financeiras para | - esnes usuario por meio de
estabelecer comunicacoes . | | > espacos interativos
- I para despesas e receitas . A .
personalizadas em tempo e dinamicos no
real: empréstimos pré- Conta 1254 RS 2.550,56 aplicativo e na Web:
autorizados, investimentos e iNApp e inWeb.
outros produtos financeiros. o X

Sem comissao de abertural
Consiga até RS 83.730,00

Peca agora
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04.
Servico de
ao cliente

A indigitall oferece solucdes
adequadas para fortalecer os
compromissos de qualidade e
atendimento ao cliente.

APl WhatsApp Business

Em colaboracao com o
WhatsApp, oferecemos

esse canal de comunicacao
bidirecional, totalmente
acessivel, disponivel 24 horas
por dia, 7/ dias por semana

e, facilmente integrado aos
agentes de forma opcional.

Jll 4G 6:25 PM

Ol4, gostaria de marcar
um horario com um

gerente.

Boa tarde, Marcos,
claro, quais dias voceé
tem disponivel?

®

47% 4

Olal @
Voce precisa de ajuda?

Tenho uma ddvida sob

5:20 PM

5:32 PM

- O

Faca-me uma pergunta...

5,

Chat App/ Chat Web

Implementacao de um
servico de suporte ao
cliente 24 horas por dia,
7/ dias por semana,
gracas ao chatbot
instalado no aplicativo
e/ou na Web, com a
opcao de incluir agentes.
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05.
Boletins
informativos,

BankingApp /N

Banking informa *

Lucia, confira aqui o relatério
mensal de seu Fundo Global.

Envio de notificacoes
app push e web push
com atualizagoes
informativas.

Lerrelatorio Cancelar

Personalizacao maxima
no app e naweb com as
ultimas inovacoes: inApp
e inWeb.
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Exemplo de

exitocomo
Web Push:

O Banco de Chile confiou na
experiencia da indigitall para
estabelecer um novo canal de
comunicacao digital com seu
publico da conta FAN, a primeira
conta de demanda 100% digital do
Banco de Chile, que representa um
avanco na inclusao financeira e

na integracao digital e onboarding
digital. O banco chileno tem mais
de 2 milhOes de clientes ativos

e € uma referéncia financeira e
comercial no pais.

all 4G 6:25 PM 47% @)
mié., 16 de feb.

Dispositivos Multimeédia

Chrome /N

iCuenta FAN es costo SO! @

Cuenta FAN no tiene costos de mantencion, p...

CUENTA

i N
- -

PARA TI Y TODO CHILE

Te queremos en Banco... | Configuracion
Mi inversion

Banchile Inversiones
Una nueva experiencia web en banchileinversiones.cl

Ajustar notificacdes Borrar

O

A indigitall
implementou o canal
web push, permitindo

a comunicacao direta
com clientes e nao
clientes, gerando
resultados efetivos

e em tempo real,
com altas taxas de
conversao.
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Exemplo de
exito do push
criptografado:

A instituicao financeira
buscava um canal de
comunicacao seguro

e eficaz para que seus
clientes pudessem terum
controle rigoroso de suas
ultimas movimentacoes e,

& Sl ao mesmo tempo, serem
| -i- Oﬁo informados sobre noticias
Excelentel financeiras personalizadas

O pagamento foi efetuado com sucesso de aC()r'dO com seu perﬁl_
Gracas ao servico de

O WiZink € um banco push criptografado, o

digital especialista 2 4 7 € banco aumentou a taxa
em financiamento o gh de compras aprovadas
a0 coNsumo na | de 78% (sms) para 90%
Espanha e em Portugal, (push criptografado).

Também aumentou a
satisfacao do usuario e a
reputacao da marca.

com produtos de
financiamento, economia
e marketplace.
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BRASIL PORTUGAL

Sao Paulo Lisbon

Rua Desembargador Eliseu Guilherme, 69 Avenida D Joao Il, 50

conj. 41 e 42 4° Paraiso, Sao Paulo, SP Edificio Mar Vermelho 1990-095
CEP 04004-030 Brasil Parque das Nagdes, Lisbon

EL SALVADOR PERU

El Salvador Lima

Urbanizacion Madreselva. Pasaje M #8 Centro empresarial, Camino Real
Santa Elena. Antiguo Cuscatlan 15073 San Isidro, Lima

<Agende uma demonstragao %)

ESPANHA

Madrid

Paseo de la Castellana 139
Planta /7

28046 Madrid

COLOMBIA

Bogota

Calle 93B No. 19 - 35
Bogota, Colombia

USA ITALIA

San Jose Roma

196 N 3rd Street, Via Asinari di

San Jose San Marzano 41

California 95112 00159 Roma

MEXICO EQUADOR

Mexico City Quito

Homero, 906 Colonia Polanco Mariano Paredes N70-403, Of 104

11550 Mexico City

170310 Quito, Equador

OO0 OO O NDGITALLCOM


https://indigitall.com/br/
https://indigitall.com/br/
https://indigitall.com/br/entre-em-contato/
https://indigitall.com/br/



